Teilnahmebedingungen
fur Ferienaufenthalte und Freizeiten der Evangelischen Jugend Heilandskirche (inkl. Liebenau)

Diese Teilnahmebedingungen bauen auf auf den Teilnahmebedingungen der Evangelischen Jugend Osterreich, erweitern
und ergdnzen diese aber fiir den Bereich der Evangelischen Jugend Heilandskirche (inkl. Liebenau).

Die wesentlichsten Unterschiede bzw. Ergdnzungen sind:

Punkt 1 Zi 1.b, Zi 6 und Zi 7 wurden ergénzt.

Punkt Il Zi 1 bis 3 wurde seitens der Evangelischen Jugend Heilandskirche als Zi 1 bis 5 neu formuliert.

Punkt V Zi 2 erste zwei Absétze wurde seitens der Evangelischen Jugend Heilandskirche entsprechend den ARB — Allgemeine
Reise-Bedingungen neu formuliert.

Punkt VIl Zi 2 und Zi 3: jeweils zweiter Satz wurde seitens der Evangelischen Jugend Heilandskirche ergdnzt.

I. Allgemeines

1.1.a Die evangelische Jugendarbeit im Rahmen der Evangelischen Kirche A.u.H.B. in Osterreich wird organisatorisch
durchgefiihrt durch die Pfarrgemeinden der Evangelischen Kirche A.u.H.B. in Osterreich sowie der Evangelischen Jugend
Burgenland, der Evangelischen Jugend Karnten und Osttirol, der Evangelischen Jugend Niederosterreich, der Evangelischen
Jugend Oberdosterreich, der Evangelischen Jugend Salzburg und Tirol, der Evangelischen Jugend Steiermark, der
Evangelischen Jugend Wien, der Evangelischen Jugend H.B. sowie der Evangelischen Jugend Osterreich, denen allen
Rechtspersonlichkeit zukommt.

Im Folgenden werden samtliche vorhin erwdhnte Rechtspersonlichkeiten, die Ferienaufenthalte und Freizeiten im Rahmen
der evangelischen Jugendarbeit durchfihren, sowie auch die EJ Heilandskirche als Evangelische Jugend (EJ) bezeichnet. Der
Rechtstrager der jeweiligen Freizeit oder des jeweiligen Ferienaufenthaltes ist die im Freizeitprospekt bzw. auf der
Homepage der EJ Heilandskirche (im Folgenden: Homepage; zur Zeit www.ejhk.org) jeweils bei der Freizeit angegebene
juristische Person.

1.1.b. Die EJ Heilandskirche ist keine eigene Rechtspersonlichkeit. Sie ist Teil der Evangelischen Jugend Steiermark und der
Evangelischen Pfarrgemeinde A.u.H.B. Graz-Heilandskirche, 8010 Graz, Kaiser Josef-Platz 9, und fiihrt ihre Veranstaltungen
im Rahmen der Rechtspersonlichkeit der Evangelischen Pfarrgemeinde Heilandskirche durch. Fir die EJ Liebenau gilt
dasselbe sinngemaR. Diese Teilnahmebedingungen gelten auch fir Freizeiten, Ferienaufenthalte und dhnliche
Veranstaltungen der EJ Heilandskirche (inkl. Liebenau), welche langer als einen Tag dauern, auch wenn diese nicht im
Freizeitprospekt der EJ genannt sind.

1.2. Die EJ will jungen Menschen und Kindern zu schénen und sinnvollen Ferien in evangelischer und 6kumenischer
Gemeinschaft verhelfen. Die Teilnahme an den Freizeiten und Ferienaufenthalten der EJ stehen jedem Kind, Jugendlichen
und jungen Erwachsenen in den angegebenen Altersstufen der Ausschreibung (Freizeitprospekt bzw. Homepage) nach
MaRgabe dieser Teilnahmebedingungen offen. Die Freizeiten und Fahrten leiten und fiihren Mitarbeiterinnen der EJ im
Sinne evangelischen Christseins.

1.3. Die EJ ist kein Reisebiiro, die Freizeiten und Ferienaufenthalte werden im Rahmen des Auftrages der EJ gemaR der
Kirchenverfassung der Evangelischen Kirche A. u. H.B. in Osterreich durchgefiihrt.

Die Unterbringung der Teilnehmerinnen bzw. der Freizeiten findet in Jugendfreizeitheimen und Jugendherbergen, sowie
auf Zeltplatzen u.a. statt (Ausnahmen werden im Freizeitprospekt bzw. auf der Homepage bezeichnet), das Programm ist
auf Jugendliche und Kinder abgestimmt.

1.4. Diese Teilnahmebedingungen gelten fir alle im Freizeitprospekt der EJ bzw. auf der Homepage genannten Freizeiten
und Ferienaufenthalte der EJ, sofern in dem Freizeitprospekt der EJ bzw. auf der Homepage nichts Gegenteiliges oder ein
anderer Veranstalter als die EJ angegeben ist.

1.5. Die Anmeldung zu den Freizeiten und Ferienaufenthalten erfolgt bei der jeweils im Freizeitprospekt bzw. auf der
Homepage angefiihrten Anmeldestelle, die fiir Anfragen, Anmeldungen und Einzahlung der Freizeit- und allenfalls
Fahrtkosten der jeweiligen Teilnehmerlnnen zustdndig ist (Ausnahmen werden im Freizeitprospekt bzw. auf der Homepage
angegeben).

1.6 Alle Personen, die an Freizeiten der Evangelischen Jugend Heilandskirche teilnehmen sind fiir die Dauer der Freizeit inkl.
An- und Abreise Mitglieder der Evangelischen Jugend Heilandskirche.

1.7 Alle Personen, die an Freizeiten der Evangelischen Jugend Heilandskirche teilnehmen erklaren sich mit ihrer Anmeldung
bzw. mit der Anmeldung ihrer Kinder/Jugendlichen ausdriicklich damit einverstanden, dass Fotos, Videos,
Tonaufzeichnungen u.a., welche im Rahmen der Veranstaltung aufgenommen wurden und auf welchen sie bzw. ihre
Kinder/Jugendlichen abgebildet bzw. aufgenommen sind, uneingeschrankt fiir Zwecke der Offentlichkeitsarbeit der EJ und
der Evangelischen Kirche unentgeltlich verwendet werden diirfen.

Il. Anmeldungen

2.1. Anmeldungen missen grundsatzlich folgende Angaben enthalten:

* Name, Adresse, Geburtsdatum, méglichst auch Mailadresse und/oder Telefonnummer des/der Teilnehmerin,

* Name und Datum der gebuchten Freizeit,

* Folgende Satze:

- Ich melde mich (meinen Sohn/meine Tochter) verbindlich zur oben genannten Freizeit an.

- Ich stimme den Teilnahmebedingungen der Evangelischen Jugend Heilandskirche zu.

Anmeldeformulare und Teilnahmebedingungen werden auf Wunsch ausgehadndigt oder zugesandt, oder kénnen von der
Homepage downgeloadet werden.



2.2 Anmeldungen fir minderjahrige Teilnehmerlnnen (unter 18) missen von dem/der Teilnehmerin und einem/r
Erziehungsberechtigen unterschrieben werden. Sie miissen unterschrieben und schriftlich (personliche Abgabe, Post, Fax,
Mail mit eingescanntem Formular) erfolgen.

2.3 Anmeldungen fir volljahrige Freizeitteilnehmer kénnen unter Angabe aller notwendigen Informationen (siehe 2.1) auch
per gewdhnlichem mail ohne Unterschrift erfolgen.

2.4 Bei Uberbuchung gilt die Reihenfolge des Einlangens im Jugendbiiro der Evangelischen Jugend Heilandskirche bzw. bei
der im Freizeitprospekt der EJ oder auf der Homepage angegebenen Anmeldestelle.

2.5 Bei verbindlicher Buchung erhalten die Teilnehmerinnen einige Tage vor Reisebeginn bzw. Beginn der Freizeit
Informationen und Anweisungen lber die Freizeit bzw. Ferienaufenthalt, insbesondere Treff- und Sammelpunkte fir
allfallig teilweise organisierte gemeinsame An- und Heimreise, ferner Eintreffen der Freizeitteilnehmerinnen im
Freizeitheim und Abreise vom Freizeitheim, sowie gegebenenfalls notwendige Ausriistung oder Einschrankungen (z.B.
Verbot der Mitnahme von Alkohol).

lll. Leistungsbeschreibung und Freizeitkosten

3.1. Die Leistungen der EJ im Rahmen der Freizeiten und Ferienaufenthalte umfassen — sofern im Freizeitprospekt der EJ
bzw. auf der Homepage nicht anders angegeben - Unterbringung (z.B. in Freizeit- und Jugendheimen, Jugendherbergen,
Zeltplatzen etc.) und Verpflegung, Beaufsichtigung und Betreuung der minderjahrigen Teilnehmerinnen entsprechend
deren im Freizeitprospekt der EJ bzw. auf der Homepage angegebenen Altersstufe(n), Veranstaltung von verschiedenen
Freizeitprogrammen (inkl. dosiert-herausfordernder sportlicher und gemeinschaftlicher In- und Outdoor-Aktivitaten) und
geistlichen Veranstaltungen (z.B. (Kinder- oder Jugend-)Gottesdienste, Andachten, Meditationen, Bibelarbeiten u.4.), nicht
jedoch die An- und Abreise.

3.2. Die An- und Abreise zu den Freizeiten bzw. Freizeitheimen erfolgt nicht im Rahmen der Freizeiten (Ausnahmen sind im
Freizeitprospekt bzw. auf der Homepage angefiihrt). Die EJ versucht jedoch soweit als moglich nach Vorliegen von
Buchungen (verbilligte) Gruppenreisen von bestimmten Sammelorten aus zusammenzustellen. Die Gruppenreisen sind
getrennt zu buchen bzw. anzumelden. Im Rahmen solcher Gruppenreisen zu den Freizeiten bzw. von den Freizeiten erfolgt
ebenfalls die Beaufsichtigung der minderjahrigen Teilnehmerlnnen. Solche Gruppenreisen kénnen auch in PKWs durch
Privatpersonen —im Normalfall Mitarbeiterinnen der EJ - durchgefiihrt werden.

3.3. Die im Freizeitprospekt bzw. auf der Homepage angegebenen Freizeitkosten umfassen die im Punkt 3.1. angegebenen
Leistungen. Es sind somit nicht enthalten die Kosten der An- und Abreise, Kosten fiir spezielle Ausflige und Eintritte (wie
z.B. in 6ffentliche Bader, Museen etc.). Ausnahmen sind im Freizeitprospekt bzw. auf der Homepage angegeben.

Von den Freizeitkosten laut Ausschreibung (Freizeitprospekt oder Homepage) sind 50% binnen 14 Tagen nach Erhalt der
Anmeldebestatigung, die restlichen 50% sowie etwaige Kosten fiir den Gruppentransport vier Wochen vor Beginn der
Freizeit zur Zahlung féllig.

Die Kosten fur besondere Ausfliige und Eintritte sind durch die Teilnehmerlnnen auf den Freizeiten zu entrichten (es wird
daher empfohlen den minderjahrigen Teilnehmerinnen ein angemessenes Taschengeld mitzugeben).

3.4. Bei spaterer Anreise oder friiherer Abreise des/der Teilnehmerln ist ein Ersatz der anteiligen Freizeitkosten bzw.
allfalligen Fahrtkosten ausgeschlossen; die gesamten Freizeitkosten sind jedenfalls zu entrichten. Dasselbe gilt auch in jenen
Fallen, in denen infolge Erkrankung vor oder wahrend der Freizeit der/die Freizeitteilnehmerin die Freizeit bzw.
Veranstaltung aufgrund arztlicher Anordnung vorzeitig verlassen muss bzw. nicht (von Anfang an) besuchen kann.

3.5. Die EJ ist berechtigt, hohere Freizeitkosten als die im Freizeitprospekt bzw. auf der Homepage angegebenen Kosten zu
verlangen, wenn die EJ ihrerseits an ihre Vertragspartner fiir die Durchfiihrung der Freizeit mehr bezahlen muss. Eine solche
Kostenerh6hung kann sich daraus ergeben, dass die Freizeitkosten bereits bei Drucklegung im Janner eines jeden Jahres
errechnet werden missen und Umstande eintreten konnen, die nicht in ihrem Bereich liegen (z.B. Erhohung der Kosten der
Jugendfreizeitheime oder der Verkehrsmittel, Erhhung von Energiepreisen etc). Dasselbe gilt fir Veranstaltungen, welche
auf der Homepage ausgeschrieben sind.

In einem solchen Fall gilt das Riicktrittsrecht nach Punkt 5.2. dieser Bedingungen.

IV. Aufsicht und Betreuung; Freizeit

4.1. Alle Freizeiten und Ferienaufenthalte sowie gemeinsame Gruppenreisen werden von einem/r beauftragten und
verantwortlichen Freizeitleiterin gemeinsam mit einem/r oder mehreren Mitarbeiterinnen geleitet. Wahrend der Freizeit
und bei Gruppenreisen, auch wahrend der Fahrt, haben die Freizeitleiterinnen und die MitarbeiterInnen Aufsichtsrecht und
Aufsichtspflicht im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen, wobei bei den Freizeiten auf rund 8 minderjahrige
Teilnehmerlnnen einE Mitarbeiterin als Aufsichtsperson kommt.

4.2. Bei Unfall oder Erkrankung von Teilnehmerinnen sind im Rahmen dieses Aufsichtsrechtes die Freizeitleiterlnnen und
Mitarbeiterinnen berechtigt, den/die minderjahrigeN Teilnehmerln durch den/die értlich zustdndigeN Arzt/Arztin
behandeln und allenfalls in das ndchste Krankenhaus einweisen zu lassen.

4.3. Die Teilnehmerlnnen haben zu den Freizeiten und Ferienaufenthalten frei von ansteckenden Krankheiten zu
erscheinen.

4.4. Die Teilnehmerlnnen werden teilweise, je nach dem Freizeitheim bzw. je nach der Art und Gestaltung der
Veranstaltung, allenfalls zu kleinen Kiichen- und Hausdiensten, wie Tischdecken, Geschirr abtrocknen, Bettmachen, Zeltauf-
und -abbau u.d. herangezogen, womit sich sowohl die Teilnehmerinnen als auch deren gesetzliche Vertreterinnen und
Erziehungsberechtigte mit der Anmeldung einverstanden erklaren.

4.5. Bei grob ungebiihrlichem Verhalten oder bei den Freizeitbetrieb nachhaltig stérendem Verhalten kann der/die
Teilnehmerln vom Freizeit bzw. Ferienaufenthalt auf Kosten der Eltern/Erziehungsberechtigten vorzeitig nach Hause bzw.
zu dem Aufenthaltsort der Eltern/Erziehungsberechtigten geschickt werden. Fir diese Reise Gbernimmt die EJ keine



Haftung. Es wird jedoch nach Maligabe der Méglichkeiten, wenn dies die gesetzlichen
Vertreterinnen/Erziehungsberechtigten wiinschen und fur simtliche Kosten (Hin- und Rickfahrt, sowie alle Spesen der
Begleitperson) aufkommen, eine Begleitperson mitgeschickt.

Tritt bei einem/r Teilnehmerln wahrend der Freizeit eine ansteckende Krankheit auf, werden beziiglich des weiteren
Aufenthaltes des/der Teilnehmerln die drztlichen Anordnungen befolgt.

4.6. Die Aufsichtspflicht fir die EJ und deren Mitarbeiterinnen {iber minderjahrige Teilnehmerlnnen beginnt

- mit der Ubergabe des/der minderjihrigen Teilnehmerln an eine/n Mitarbeiterin/Verantwortlichen der Freizeit der EJ zum
angegebenen Zeitpunkt und Treffpunkt bei gemeinsamen Gruppenreisen, oder

- zum angegebenen Zeitpunkt im Freizeitheim, oder

- beim selbsténdigen Einlangen des/der minderjahrigen Teilnehmerln im Freizeitheim (somit ohne Ubergabe durch
den/die gesetzlichen Vertreterin/Erziehungsberechtigten) zum angegebenen Freizeittermin.

Die Aufsichtspflicht fiir die EJ und deren Mitarbeiterlnnen endet mit dem angegebenen Ende der Freizeit, bei gemeinsamer
Gruppenheimreise mit dem Eintreffen an den jeweils bekannt gegebenen Zielpunkten.

V. Rucktritt

5.1.a Von einer Buchung kann der/die Teilnehmerin gemaR den Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG),
insbesondere nach §§ 3, 3a und 4 zurlcktreten. Ein Rucktritt kann sohin bis zum Zustandekommen des Vertrages (Buchung)
oder danach binnen einer Woche schriftlich erfolgen, wenn die Anmeldung nicht in den Raumlichkeiten der betreffenden
Organisation der EJ oder einer der Anmeldestellen (1.5.) erfolgte.

In jedem Fall muss der Riicktritt schriftlich erklart werden, wobei fiir die Rechtzeitigkeit die Postaufgabe malRgebend ist. Bei
einem solchen Rucktritt sind dem/der Teilnehmerin die allenfalls geleisteten Zahlungen fir die Freizeitkosten zurlick zu
erstatten. Der/die Teilnehmerln bzw. der/die gesetzliche Vertreterin hat der EJ bzw. der entsprechenden Organisation der
EJ bei Vorlage von Belegen die angefallenen Barauslagen zu ersetzen.

5.1.b. Der/die Teilnehmerlin bzw. der/die gesetzliche Vertreterin/Erziehungsberechtigte kann den Riicktritt von einer
Buchung (Freizeit) erkldren, wenn die EJ ihm/ihr mitteilt, dass sich die Freizeitkosten um mehr als 10% wie urspringlich im
Freizeitprospekt oder auf der Homepage angegeben, erh6hen (3.5.). Diese Rucktrittserklarung ist jedoch bei sonstigem
Verlust des Riicktrittsrechtes binnen 14 Tagen nach Erhalt dieser Mitteilung auszuliben. Bei wirksamer Riicktrittserklarung
ersetzt die EJ in diesem Fall die geleisteten Zahlungen fiir diese Freizeit.

5.2. Stornokosten bei sonstigem Rucktritt (ausgenommen Riicktritt gem. 5.1.a. und b.):

Bei Riicktritt bis 1 Monat vor Reiseantritt: 10% Storno

Bei Riicktritt bis 20 Tage vor Reiseantritt: 25% Storno

Bei Riicktritt bis 10 Tage vor Reiseantritt: 50% Storno

Bei Riicktritt bis 4 Tage vor Reiseantritt: 65% Storno

Bei Riicktritt ab 3 Tage vor Reiseantritt: 85% Storno

Die Stornogebtihren beziehen sich jeweils auf den gesamten Freizeitpreis (Fahrt, Aufenthalt, sonstige Leistungen).

Dariiber hinaus wird fiir jede Anderung nach Anmeldeschluss seitens des/der Freizeitteilnehmerln (verspitete Anmeldung,
Anderung der An- oder Abreise 0.4.) eine Bearbeitungsgebiihr von € 10.- in Rechnung gestellt.

Bei gebuchten gemeinsamen Gruppenreisen findet bei Rucktritt (ausgenommen in den Féllen der §§ 3 ff
Konsumentenschutzgesetz) keine Refundierung von Reisekosten statt bzw. haben die Teilnehmerinnen die gesamten
Kosten der Gruppenreise zu bezahlen, und zwar deshalb, weil die EJ vertraglich verpflichtet ist, auch fir leere Platze voll zu
bezahlen.

5.3. Auf Grund der gesetzlichen Bestimmungen ist es iberdies jedem/r gesetzlichen Vertreterin/Erziehungsberechtigten
gestattet, auch wahrend der Freizeit ausdriicklich zu verlangen, dass sein/ihr minderjahriges Kind vorzeitig die Freizeit
verl3sst und auf seine/ihre Kosten nach Hause oder an einen bestimmten Ort geschickt wird. In diesem Fall verfallen jedoch
die anteiligen Freizeitkosten bzw. hat der/die Teilnehmerin die gesamten Freizeitkosten zu tragen. Sind der EJ durch dieses
Verlangen Nachteile bzw. Schaden entstanden (z.B. Wegfall von Begiinstigungen wegen verringerter Teilnehmerlnnenzahl),
hat der/die gesetzliche Vertreterin bzw. der/die Teilnehmerln sdmtliche Nachteile der EJ zu ersetzen, wenn das Verlangen
nach Beendigung der Freizeit ohne schwerwiegende Griinde erfolgte.

5.4. Die Evangelische Jugend kann von einer erfolgten Buchung (Reisevertrag) zuriicktreten, wenn trotz Mahnung die
Freizeitkosten nach Malgabe der Filligkeit nicht bezahlt werden, ferner wenn wegen zu geringer Beteiligung oder wegen
anderer nicht im Bereich der EJ liegender Umstadnde (z.B. Unwetterkatastrophe, Brand im Bereich des beabsichtigten
Freizeitheimes etc.) die Freizeit abgesagt werden muss. Bei Absage einer Freizeit aus den vorhin genannten Griinden wird
der einbezahlte Teilnahmebetrag voll refundiert oder auf Wunsch eine Ausweichmaglichkeit (andere Freizeit) angeboten.
5.5. Wird wahrend der Freizeit durch den/die Freizeitleiterin festgestellt, dass gegen die Bestimmungen des Punktes 2.2.
dieser Teilnahmebedingungen insoweit verstofRen wurde, als erforderliche Erklarungen falsch oder nicht ausreichend
abgegeben wurden, so dass der Freizeitbetrieb dadurch nachteilig erschwert oder gestért wird, ist der/die Freizeitleiterin
seitens der EJ erméchtigt, ebenfalls vorzeitig den Ricktritt vom Vertrag zu erkldren und den/die Teilnehmerln vorzeitig von
der Freizeit nach Hause bzw. zu dem Aufenthaltsort der Eltern und Erziehungsberechtigten auf deren Kosten zu schicken
(oder den/die volljahrigeN Teilnehmerln von der weiteren Teilnahme aus der Freizeit auszuschlieRen). Ferner ist bei grob
ungebihrlichem Verhalten oder bei den Freizeitbetrieb nachhaltig stérendem Verhalten des/der Teilnehmerin (siehe Punkt
4.5.) ebenso der/die Freizeitleiterln ermachtigt, in diesem Sinn vorzeitig den Ricktritt vom Vertrag zu erkldren. In diesen
beiden Fallen bleibt die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen seitens der EJ ausdriicklich vorbehalten und findet
auf jeden Fall ein Ersatz der anteiligen Freizeitkosten durch die EJ nicht statt bzw. sind die gesamten Freizeitkosten zu
entrichten.



VI. Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriiche

6.1. Fur allfallige Gewahrleistungsanspriiche der Teilnehmerinnen gelten die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die
Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes.

6.2. Allfallige Schadenersatzanspriiche des/der Teilnehmerin gegen die EJ und ihre Mitarbeiterinnen kénnen nur geltend
gemacht werden, wenn seitens der Organe der EJ Freizeitleiterinnen und Mitarbeiterinnen grob fahrldssig oder vorsatzlich
gehandelt wird. Letztgenanntes gilt insbesondere auch bei Verletzung von Aufsichtspflichten.

6.3. Tritt die EJ von einem Vertrag im Sinne dieser Teilnahmebedingungen zuriick, bleibt bei Verschulden des/der
Teilnehmerln oder aber auch dessen/deren gesetzlichen Vertreterin/Erziehungsberechtigten die Geltendmachung von
Schadenersatzanspriichen vorbehalten.

6.4. Fir Wertgegenstande (z.B. Handys, Digitalkameras, CD-Player etc.) und Bargeld wird keine Haftung tilbernommen.

VII. Schlussbestimmungen

7.1. Sollte eine der Bestimmungen der Teilnahmebedingungen nicht rechtswirksam sein, so wird hierdurch die Giltigkeit
der librigen Bestimmungen nicht beriihrt.

7.2. Es gilt 6sterreichisches Recht. Gerichtsstand ist Graz.

7.3. Die im Freizeitprospekt bzw. auf der Homepage enthaltenen Angaben entsprechen dem Stand der Drucklegung bzw.
Verdffentlichung, Irrtiimer und Anderungen sind vorbehalten. Fotos im Freizeitprospekt bzw. auf der Homepage oder auf
sonstigen Werbemitteln (Flyer, Newsletter u.d.) kdnnen Symbolfotos oder Fotos vergangener Freizeiten sein und
entsprechen nicht zwingend den Gegebenheiten und Angeboten wahrend der aktuellen Veranstaltung.



